
 

 

 

 

 

ПЛАН 

мероприятий по улучшению качества деятельности МБОУ «Центр образования с. Усть-Белая», оказывающего 

услуги в сфере образования на территории Анадырского муниципального района 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Исполнитель Сроки 

1 2 3 4 

1. Анализ полученных результатов независимой оценки и разработка плана дей-

ствий на ближайшую и долгосрочную перспективы по обеспечению условий 

безопасности и комфорта условий в МБОУ «Центр образования с. Усть-Белая. 

Создание современных условий для обучения, в том числе условий для инди-

видуальной работы с обучающимися и организация работы с одаренными 

детьми. 

Яковлев А.В., директор До 11 декабря 

2017 года  

2. Проведение внутреннего аудита (технического и содержательного) сайта 

МБОУ «Центр образования с. Усть-Белая» на основании проведѐнной незави-

симой оценки, и по его результатам доработка сайта с целью предоставления 

максимально полной информации о предоставляемых услугах потребителям 

образовательных услуг 

Ануфриев М.А., заме-

ститель директора по 

ИКТ 

Декабрь 2017 года 

3. Ведение целенаправленной и системной работы по привлечению активных 

пользователей сайта МБОУ «Центр образования с. Усть-Белая», содействие в 

воспитании информационной культуры, как родителей, так и обучающихся 

Ануфриев М.А., заме-

ститель директора по 

ИКТ 

Постоянно 

4. Использование каналов обратной связи для выявления неудобств, с которыми 

сталкиваются потребители услуг при посещении МБОУ «Центр образования с. 

Усть-Белая» 

Яковлев А.В., директор Постоянно 

Приложение № 1 

УТВЕРЖДЁН 

приказом директора МБОУ  

«Центр образования  

с. Усть-Белая» 

от 12 декабря 2017г. № 233-од 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

5. Предоставление потребителям услуг информации о ходе рассмотрения обра-

щений граждан 

Яковлев А.В., директор Постоянно 

6. Продолжение работы по созданию доступной среды для маломобильных лиц 

населения.  

Яковлев А.В., директор  Постоянно 

7. Организация работы по созданию условий для получения образовательных 

услуг обучающимися с ограниченными возможностями здоровья, детьми-

инвалидами. 

Грицай Е.В., замести-

тель директора по ВР 

Постоянно 

8. Создание условий для оказания психолого-педагогической, социальной помо-

щи обучающимся. 

Грицай Е.В., замести-

тель директора по ВР 

Постоянно 

9. Разработка комплекса мер для повышения удовлетворѐнности качеством 

предоставляемых услуг. 

Яковлев А.В., директор Январь 2018 года 


